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BARCELONA 24 de noviembre de 2010

TRAMITES, DOCUMENTOS

Y CUESTIONES COMPLEJAS

DE LA EXPORTACION

Domine los procedimientos y documentos requeridos para la
exportacion, las claves para cumplimentarlos con garantias y
afrontar con seguridad las cuestiones mas complejas

En este Seminario Usted conocera...

® Cuiles son los trimites y documentos bésicos para
toda exportacién.

® Qué documentos son obligatorios para el exporta-
dor y cuéles opcionales segtin el acuerdo con el
cliente.

® Cémo analizar el contenido del documento que
hay que formalizar, consultando la normativa inter-
nacional relativa a la mercancia, pais y condiciones
de entrega.

® Cémo codificar la mercancia para operar mediante
la nomenclatura combinada TARIC.

® C6émo realizar la tramitacién de la documentacién
requerida: factura proforma, factura comercial,
packing list, peticién de seguro, certificados de
origen, etc...

® Cuindo y dénde solicitar certificados para la
mercancia.

® Cémo realizar la comprobacién de los datos y la
documentacién que se adjunta en las operaciones de
importacién y exportacion.

® Cémo agilizar la gestion de la documentacion para
exportar.

® Cémo calcular gastos en funcién del INCOTERM
utilizado.

® Qué implicaciones puede tener el incumplimiento
de los tramites o los errores en los documentos
requeridos.

® Cémo solventar incidencias u omisiones en la
documentacién requerida en cuanto a contenido,
plazos de entrega...

® Cuiles son los errores més frecuentes y cémo
evitarlos.

® Qué situaciones complejas se dan con mds
frecuencia y cémo solventarlas.

BARCELONA

Tel. 932 721 366
Fax 932 721 491

MADRID

Tel. 902 021 206
Fax 902 021 207




Iniciativas
Empresariales

OTROS SEMINARIOS
DEL AREA PREVISTOS
PARA ESTE TRIMESTRE:

® Optimizacion de Costes
de Exportacion e Importa-
cion.

Madrid, 19 de octubre de 2010
Barcelona, 26 de octubre de 2010

* Gestion de Proveedores y
Aborro en las Compras.

Madrid, 20 de octubre de 2010
Barcelona, 27 de octubre de 2010

® La Negociacion en el
Proceso de Compras.

Barcelona, 16 y 17 de noviembre
de 2010

Madrid, 30 de noviembre y 1 de
diciembre de 2010

Pueden consultar el programa
completo en:

www.iniciativasempresariales.com

TRAMITES, DOCUMENTOS
Y CUESTIONES COMPLEJAS
DE LA EXPORTACION

Domine los procedimientos y documentos requeridos para la
exportacion, las claves para cumplimentarlos con garantias y
afrontar con seguridad las cuestiones mas complejas

Y Objetivos:

El movimiento de mercancias entre empresas de
diferentes paises requiere un control de los
documentos que intervienen en la operacién para
facilitar la agilidad en la entrega y, por consiguiente,
el cumplimiento de los plazos acordados. También es
de vital importancia para no demorar los cobros de
las expediciones efectuadas. No obstante, no siempre
se conocen bien los documentos necesarios ni la
forma de tramitarlos para exportar con las méximas
garantias.

Este seminario tiene como objetivo principal revisar
los tramites y documentos requeridos en toda expor-
tacién de forma que los asistentes puedan agilizar su
tramitacion e incrementar la puntualidad en el envio
de la documentacién; aprendan a priorizar la impor-
tancia y urgencia en la ejecucién de las distintas

_Ponenie:

tareas administrativas requeridas en las operaciones
de comercio internacional; asi como despertar la
conciencia de la importancia de la correcta ejecucién
de dichas tareas para la obtencién de los resultados
globales de la empresa y del departamento.

6 Dirigido a:

Administrativos, Assistants y personal del Depar-

tamento de Exportacién. Responsables Adminis-
trativos y de Compras que deseen mejorar sus
conocimientos sobre el flujo de documentos en el
Comercio Internacional. En general, todas aquellas
personas y departamentos de la empresa exporta-
dora relacionados con la actividad internacional.

Antoni Zaragoza. Diplomado Superior en Comercio Internacional. Consultor en marketing
internacional. Promotor / Consultor acreditado del programa PIPE. Mds de 20 afios de experiencia como
Export Manager en empresas de diferentes sectores de actividad.

Iniciativas Empresariales se reserva el derecho de cambiar el ponente en caso de que el asignado no pueda impartir la sesién por causas de fuerza mayor, ajenas a nuestra voluntad.




@ Programa:

1. LA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA /

COMERCIAL Y ADUANERA

1.1. Trdmites y documentacién aduanera:

e En operaciones extracomunitarias: el DUA.
¢ En operaciones en la UE: el INTRASTAT.

1.2. Tramites y documentacién arancelaria:
e Codificacién de la mercancia para operar en
comercio exterior (TARIC).

1.3. Tramites y documentacién administrativo/
comercial:
¢ Documentos obligatorios y opcionales.
e Caracteristicas y cumplimentacién de dichos
documentos:

- Factura proforma.

- Factura comercial.

- Packing-list.

- El seguro de transporte.

1.4. Peticion de certificados a organismos:

e Certificados de origen.

e Certificados de circulacién.

e Certificados de calidad y pesos.

e Cuadernos ATA.

e Visados.

e Otros certificados segin la mercancia: sanitario.

2. INCOTERMS

* Tipos de INCOTERMS y documentacién
requerida en cada caso.

e Interpretacién de los términos comerciales
negociados en la operacion.

e Cilculo de los gastos en funcion del INCOTERM.

e Solicitud del seguro de transporte si se requiere.

3. DOCUMENTOS DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL
e Segin el tipo de transporte:
- Transporte maritimo: Bill of Lading.
- Transporte aéreo: Air Waybill.
- Transporte terrestre (por carretera y ferroviario):
Carta de Transporte.
- Transporte multimodal.
¢ Recopilacién de la informacién requerida por el

transitario.
® Negociacién del flete con los operadores de
transporte internacional.

4. DOCUMENTOS OPCIONALES O
COMPLEMENTARIOS

® Registro de exportadores.

e P¢liza de seguros. MADRID

e VAN. .
e . 18 de noviembre de 2010
e Clasificacién arancelaria. Hotel Catalonia las Cortes

, C/ del Prado, 6
5. RESOLUCION DE CUESTIONES

COMPLEJAS

e Resolucién de discrepancias / reservas en las BARCELONA
Cartas de Crédito. 24 de noviembre de 2010
e Errores en los documentos una vez expedida la Hotel Acevi Villarroel

C/ Villarroel, 106

mercancia (Facturas, certificados, etc...)

¢ Reclamaciones por robo / discrepancias de con-
teo, etc... (Packing List, cartas de embarque, etc...) Horario: de 10 a 18:30 horas
® Retenciones de la mercancia en recinto aduanero.




Seminario impartido por profesionales en ejercicio

@ Material ae Trabajo:

Los asistentes recibirdin documentacién que

les permitird seguir el seminario comodamen-

te, incluyendo los ejemplos de los diferentes
documentos, y les servird de material de
consulta una vez finalizado el mismo.

Con la colaboracion de:

Flint

www. marketingexportacion.es

% Precio:

430 € + 18 % de IVA. Esta cuota incluye la
asistencia al seminario, la comida y la docu-
mentacion de trabajo. Los asistentes al
seminario recibirdn el correspondiente
certificado de asistencia.

Este curso puede ser bonificable por la Funda-
cién Tripartita para la Formacién en el Empleo.
Tramitamos su bonificacién sin coste adicional
para su empresa. Constltenos.

Imprescindible rematir toda la documentacion requeri-
da 10 dias antes de la fecha de imparticion del curso.

le

Iniciativas Empresariales

| estrategias de formacién

FORMACION A MEDIDA:
CURSOS IN COMPANY.

Iniciativas Empresariales les ofrece
también este curso en la modalidad in
company. Esta formacién a medida
permite adaptar el contenido y los
objetivos a las necesidades concretas
de su empresa. Los asistentes podrin
adquirir las destrezas y conocimientos
necesarios para optimizar al maximo
su trabajo.

Todos nuestros profesores son
profesionales en activo, cuya trayecto-
ria y experiencia aseguran una forma-
ci6én actual y dindmica, clave del éxito
de todas nuestras acciones formativas.

El resultado final sera:

e Un analisis a medida.

* La planificacién de la accién
formativa mas coherente.

* Una eficiente puesta en prictica.

 Un seguimiento, control y ajuste
continuo de la actuacién formativa.

® Una fluida comunicacién formador-
empresa.

Iniciativas Empresariales tiene solu-
ciones para todas las necesidades de

formacién de su empresa. Nuestro

BARCELONA MADRID BILBAO equipo estd a su disposicién para
Consell de Cent, 341 Veldzquez, 53 2° izda. Avda. Los Chopos, 39 dc.l ? d . ll'l? 'Ll .p .
08007 Barcelona 28001 Madrid 48990 Getxo isenar y desarrofiar cualquier tpo

Tel. 902 021 206 de accién formativa, todo ello avala-

Fax 902 021 207

Tel. 902 021 206
Fax 902 021 207

Tel. 932 721 366

Fax 932 721 491 do por las numerosas empresas que

nos los han solicitado.

Www.iniciativasempres ariales.com e-mail: attcliente@iniciativasempresariales.com

"Invertir en conocimientos produce
siempre los mejores intereses"

De acuerdo con la Ley Organica 15/99, de Proteccién de Datos, informamos que los datos de contacto del destinatario/a para la remisién de este
folleto, provienen de un fichero de Iniciativas Empresariales, S.L. en el que se tratan para mantenerle informado de nuestros cursos. En caso de
que no desee recibir nuevos folletos o bien desee ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién, puede dirigirse a Iniciativas
Empresariales, S.L., C/ Consell de Cent 341, 1° 08007 Barcelona o C/ Veldzquez 53 2° 28001 Madrid.

Benjamin Franklin




