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APROVISIONAMIENTO
INTEGRAL EN EL
ENTORNO SANITARIO

Cémo aplicar una politica eficaz en la Cadena de Suministros
(Supply Chain Management) en centros sanitarios

En este Seminario Usted conocerid...

® Cémo aplicar una politica eficaz en nuestra
Cadena de Suministros (SCM) en aras a optimizar
nuestros procesos de aprovisionamiento y adquirir
un conocimiento més detallado de estos mecanis-
mos, con el objetivo permanente de encontrar
nuevas vias de mejora.

® La situacion actual de la cadena de suministros
(SCM) en nuestro dmbito sanitario y las perspectivas
de futuro.

® Desde un punto de vista funcional, cudles son sus
puntos clave, cémo influyen en nuestra SCM vy los
agentes que participan en ella.

® Cuiles son los puntos criticos en la gestién de la
SCM (compras, aprovisionamiento, planificacion,
produccidn, almacenaje y distribucidn).

® Cémo influye la existencia o no de un ERP
dentro de la organizacién de nuestra SCM y la
existencia de un catilogo eficiente.

® Cémo pueden gestionarse los procesos y flujos
de informacién de la SCM.

¢ La disponibilidad de indicadores e informes que
nos permitan un seguimiento claro de nuestra SCM
(cuadro de mando).

® Qué nuevas tecnologias existen para facilitar su
gestion.

® Qué posibilidades de outsourcing se nos abren en

la SCM.
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OTROS SEMINARIOS
DEL AREA PREVISTOS
PARA ESTE SEMESTRE:

o La contratacion de
extranjeros en bospitales.

Madrid, 4 de marzo de 2010
Barcelona, 11 de marzo de 2010

® La atencion al usuario
en bospitales, centros
sanitarios y consultorios.

Barcelona, 6 de mayo de 2010
Madrid, 13 de mayo de 2010

® La gestion del servicio
de limpieza y residuos en
en centros bospitalarios.

Barcelona, 26 y 27 de mayo de 2010
Madrid, 2 y 3 de junio de 2010

Pueden consultar el programa
completo en:

www.iniciativasempresariales.com

APROVISIONAMIENTO
INTEGRAL EN EL
ENTORNO SANITARIO

Coémo aplicar una politica eficaz en la Cadena de Suministros
(Supply Chain Management) en centros sanitarios

Y Objetivos:

Los hospitales y centros sanitarios, como elementos
integrados en la asistencia sanitaria, se encuentran
inmersos en un nuevo contexto social donde el gasto
sanitario estd creciendo de forma constante con el
consiguiente riesgo de hacerse no sostenible. En este
contexto, se hace necesario establecer nuevas estrate-
gias que permitan gestionar de un modo mds eficien-
te e integrado, los procesos de compra y logistica
hospitalarias. Para ello es necesario valorar todos los
cambios desde un punto de vista global que abarque
toda nuestra cadena de suministros (SCM).

Este seminario tiene como objetivo exponer cudles
son todas las fases afectadas en el proceso global de

SCM, conocer sus puntos débiles y cémo apoyarnos
en las nuevas tecnologias para un desarrollo eficiente,
estableciendo estrategias encaminadas al control del
gasto y a integrar toda la cadena de suministros en la
prestacién de un servicio final, tan delicado e impor-
tante, como es la prestacidn sanitaria que se realiza
en nuestro Sistema Sanitario.

Se desarrollardn también criterios basicos que permi-
tan crear un cuadro de mandos para el proceso

global de SCM.

m Ponente:

Vicente Fernandez Gémez. Coordinador del proyecto de Unidad de Aprovisionamiento

Integral (UAI) del Servicio Murciano de Salud.

Iniciativas Empresariales se reserva el derecho de cambiar el ponente en caso de que el asignado no pueda impartir la sesién por causas de fuerza mayor, ajenas a nuestra voluntad.




@ Programa:

1. LA SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
(SCM), UN PASO ADELANTE EN LA
LOGISTICA SANITARIA.

e Introduccién a la SCM.

e Situacién actual en el dmbito sanitario.

e Objetivos.

2. LA SCM: PUNTOS CLAVE Y AGENTES.
e Puntos clave.
- Planificacién.
- Compras - Contratacion.
- Aprovisionamiento.
- Produccién.
- Logistica.
- Demanda.
e Agentes.
- Servicios Sanitarios, hospitales, primaria.
- Proveedores externos.
- Operadores logisticos.

3. ¢POR DONDE EMPEZAMOS?
® Requisitos previos.

- Sistemas de Informacién (ERP).

- Catdlogo.
e Control de la demanda como elemento de
partida en la SCM.
* Visibilidad de la cadena como elemento
integrador.
e Descubrir a nuestros clientes. Internos y
externos.

- Comisiones de Compras.

- Proveedores o “partners”.

- Plataforma Logistica.

4. CUADRO DE MANDO DE LA SCM.
INSTRUMENTO DE GESTION.

¢ Flujo de informacién existente. ¢ Cémo hacerla
eficiente?

e Disponibilidad de indicadores e informes para
gestionar la SCM.
e Gesti6n de la mejora continua.

5. :COMO NOS PUEDE APOYAR LA
TECNOLOGIA?

e CODIFICACION_GS1 Healthcare.

e EDIL

e Tecnologia para almacenamiento y picking.
e Sistemas de dispensacién automaticos.

® Metodologia Kanban.

e Radiofrecuencia.

6. OUTSOURCING. UNA ESTRATEGIA DE
CAMBIO.

® :Qué, por qué, con quién,...?

7. RESULTADO FINAL ¢HACIA UNA
NUEVA ORGANIZACION?

G Dirigido a:

Responsables de Logistica, Compras, Almacén,
Distribucién y Aprovisionamiento de Hospitales
y Centros Sanitarios, Responsables del drea de
Gestién Econémica y de Operaciones, Coordina-
dores de Recursos Materiales asi como, en general,
a todas las personas involucradas en la logistica
dentro del dmbito sanitario.

MADRID

17 de febrero de 2010
Hotel NH Prisma
C/ Santa Engracia, 120

BARCELONA

25 de febrero de 2010
Hotel Acevi Villarroel
C/ Villarroel, 106

Horario: de 10 a 18:30 horas




Seminario impartido por profesionales en ejercicio

@ Material ae Trabajo: % Precio: 28:?3: :ﬂ"égnﬁ?ﬁv

Iniciativas Empresariales les ofrece

Los asistentes recibirdn documentacion que 480 € + 16 % de IVA. Esta cuota incluye la también este curso en la modalidad in

les permitird el maximo aprovechamiento del asistencia al seminario, comida y la docu- company. Esta formacién a medida

seminario y la posterior consulta. mentacién de trabajo. Los asistentes al permite adaptar el contenido y los
seminario recibirdn el correspondiente objetivos a las necesidades concretas

certificado de asistencia. de su empresa. Los asistentes podrin
adquirir las destrezas y conocimientos

- necesarios para optimizar al méximo
Este curso puede ser bonificable por la Funda- .
su trabajo.

Con la colaboracion de: ci6n Tripartita para la Formacién en el Empleo. T

Tramitamos su bonificacién sin coste adicional

sk para su empresa. Consltenos. profesionales en activo, cuya trayecto-
F I I n T Imprescindible remitir toda la documentacion requeri- ria y experiencia aseguran una forma-
da 10 dias antes de la fecha de imparticion del curso. cién actual y dindmica, clave del éxito

www. marketi ngsanitario.es de todas nuestras acciones formativas.

El resultado final sera:

¢ Un anilisis a medida.

* La planificacién de la accién
formativa mis coherente.

* Una eficiente puesta en practica.

[ ¢ Un seguimiento, control y ajuste
e continuo de la actuacién formativa.
L. . ® Una fluida comunicacién formador-
Iniciativas Empresariales —
\ estrategias de formacion

Iniciativas Empresariales tiene solu-

ciones para todas las necesidades de
BARCELONA MADRID BILBAO forrTlacio’n,de su g'rnpre'sa.. ’Nuestro
Consell de Cent, 341 Velazquez, 53 2°izda. Avda. Los Chopos, 39 qu?o est; - S_u li'spo‘51'<:110n'p'f1r?
08007 Barcelona 28001 Madrid 48990 Getxo 1ser1a'r,y .esalro' ar cuaiquier upo
Tel. 932 721 366 Tel. 902 021 206 Tel. 902 021 206 <o gemisn e, touln Al o avale:
Fax 932 721 491 Fax 902 021 207 Fax 902 021 207 do por las [uMerosas empresas que

nos los han solicitado.
www.iniciativasempresariales.com  e-mail: attcliente@iniciativasempresariales.com "Invertir en conocimientos produce

siempre los mejores intereses"

De acuerdo con la Ley Organica 15/99, de Proteccién de Datos, informamos que los datos de contacto del destinatario/a para la remision de este
folleto, provienen de un fichero de Iniciativas Empresariales, S.L. en el que se tratan para mantenerle informado de nuestros cursos. En caso de
que no desee recibir nuevos folletos o bien desee ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién, puede dirigirse a Iniciativas
Empresariales, S.L., C/ Consell de Cent 341, 1° 08007 Barcelona o C/ Velazquez 53 2° 28001 Madrid.

Benjamin Franklin




