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Presentacion

Para mantener el nivel de competitividad necesario en los mercados industriales de hoy en dia, las empresas
precisan disponer de metodologias y herramientas para calcular, controlar y reducir los costes y gastos
derivados de su actividad.

Para ello es necesario dominar tanto los conceptos para identificar correctamente las oportunidades de mejora,
como los sistemas para reducir los costes y los gastos.

En este curso se abordardn desde los conceptos bésicos de clasificacién de costes y gastos hasta las formas de
intervencién mdés eficaces para conseguir su control y reduccion: deteccién de inductores, intervencién en los
costes de fabricacion, de las compras, logisticos, etc. que conlleven finalmente a la mejora del beneficio de la
empresa.

Dado que la implicacién del equipo y de los distintos departamentos de la empresa industrial es clave para
obtener este objetivo, se tratard también el cdmo motivar a los colaboradores para la consecucién de los
objetivos planteados en el plan de reduccién de costes y gastos.

La Formacion E-learning

Los cursos online se han consolidado como un método educativo de éxito en la empresa ya que aportan flexibilidad
al proceso de aprendizaje, permitiendo al alumno escoger los momentos méds adecuados para su formacién.
Con mis de 30 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente practicos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucién de aplicacion inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:
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Objetivos del curso:

e Cuiles son los sistemas mds eficaces para calcular, controlar y reducir los costes y gastos de la empresa
industrial.

e Cuiles son los principales inductores del gasto innecesario, cémo detectarlos e intervenir en ellos.

e Cuiles son las actividades que no afiaden valor y c6mo detectarlas y reducirlas.

® Como evaluar el coste tecnoldgico tanto por utilizar otras alternativas como por obsolescencia de los
equipos.

e Cuil es la tipologia de los costes, los gastos y su cilculo.

® Coémo elaborar un plan de reduccién de costes que aporte mds beneficios y una mayor eficiencia a su empresa.

e Cémo optimizar los costes de producto que permiten bajar los costes de produccién.

® Cémo identificar y eliminar las mermas del proceso productivo.

e Coémo reducir el inmovilizado que lastra el proceso y hunde los resultados.

® Como conseguir ahorros enlas compras y el aprovisionamiento mediante la colaboracién conlos proveedores.

e Como verificar la aportacién al margen por producto y linea de producto.

e Como motivar y liderar al equipo humano para incrementar su efectividad y lograr que redunde en la
optimizacién de costes y gastos y en la mejora del margen y sus resultados.

(€ Domine los sistemas mas eficaces paracalcular, controlar
y reducir los costes y gastos de la empresa industrial”

Dirigido a:

Directivos del drea Industrial (Produccién, Operaciones, Calidad, Logistica, Técnicos I+D, etc.) y Econdmicos
(Directos Financieros, Controllers, Tesoreria y Administracién) y otros directivos y responsables que deseen
conocer métodos y técnicas para controlar y reducir costes y gastos industriales.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 80 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

e
Manual de Estudio
8 médulos de formacién que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.
-

~
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluacion

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

R
= Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

@ * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

O
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Contenido del Curso

MODULO 2. El factor tecnolégico

MODULO 1. La reduccion de costes

1.1. Qué es y qué no es la reduccién de costes.
1.2. Eficiencia y eficacia.

1.3. Rentabilidad, eficiencia y economicidad.
1.4. Factores de la produccién en los costes.

1.5. Resultados de produccién:
1.5.1. Coste analitico.

1.5.2. Centros de imputacién.
1.5.3. Clasificacion de los gastos.
1.5.4. Andilisis de resultados.

2.1. Criterios técnicos en las decisiones tecnoldgicas:
2.1.1. Prestaciones de mdquinas y bienes de equipo.
2.1.2. Mantenibilidad.

2.2. El impacto de la tecnologia en los costes.

2.3. Criterios para evaluar alternativas tecnoldgicas:

2.3.1. Métodos aproximados.

2.3.2. Métodos basados en el cdlculo y comparacion de costes:
2.3.2.1. Promedio anual de los costes totales.

2.3.2.2. Comparacién de costes unitarios.

2.3.3. Métodos basados en el cdlculo y comparacion de beneficios.
2.3.4. Método del plazo de recuperacion.

2.4. Métodos dinamicos:
2.4.1. Método del descuento o del valor capital.

Hablar de reducir costes deberia ser una préctica habitual en todo tipo de organizaciones industriales.
No hacerlo es despilfarrar el dinero.
La reduccion de costes es mejorar la productividad en todas las ireas de una organizacién, creando
un clima dindmico y sabiendo que muchas veces es el tinico camino para la supervivencia de una

organizacién.
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2.4.2. Métodos basados en el cdlculo y comparacion de costes.
2.5. La obsolescencia de equipos.

2.6. Renovacion de los equipos.

MODULO 3. El producto

La reduccion de costes de un producto supone plantearlo en términos de eficacia funcional y
economicidad. Por ello, es fundamental conocer las diferentes etapas del desarrollo de los productos y
su necesidad en la prevencién de costes en fases posteriores.

3.1. Un sistema de anilisis del coste del producto: el target-cost.
3.2. Anilisis del desarrollo de los productos.

3.3. Reduccion de costes del producto:

3.3.1. Reduccion de costes en la fase de disefio del producto:

3.3.1.1. Criterios a tener en cuenta en la seleccion de los conceptos de disefio.
3.3.1.2. Consideracién de costes durante el disefio.

3.3.1.3. Edad de los disefios.

3.3.1.4. Tecnologias alternativas que permitan hacer descender los costes.
3.3.1.5. Control del disefio del producto.

3.3.2. Relajacién de requisitos y especificaciones del producto:

3.3.2.1. Comprobacidn de caracteristicas funcionales frente requisitos.

3.3.2.2. Caracteristicas irrelevantes desde el punto de vista del cliente.

3.3.2.3. Requisitos y caracteristicas que pueden eliminarse para rebajar costes.
3.3.3. Relajacién de tolerancias:

3.3.3.1. Criterios de asignacién de tolerancias.

3.3.3.2. Problemas de fabricacion y calidad por tolerancias demasiado ajustadas.
3.3.3.3. Conocimiento de las caracteristicas que pese a ser no conformidades detectadas pasan a
produccién.

3.3.4. Cambio de materiales por otros mis econémicos.

3.3.5. Embalaje del producto.
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MODULO 4. Los materiales

Para reducir los costes producidos por los materiales que se consumen en cualquier empresa, deben
planificarse correctamente todas las actividades que estén relacionadas.

4.1. Compras y aprovisionamientos:

4.1.1. Actividades del departamento de compras.

4.1.2. Actividades del departamento de aprovisionamientos.
4.1.3. Actividades del departamento de calidad.

4.2. Minimizacién del coste de compras: reduccién y negociacion de precios
4.2.1. Minimizacién del coste de compra:

4.2.1.1. Conocer los programas de reduccién de costes de los proveedores.
4.2.1.2. Estimaciones de costes del material comprado y sus posibles variaciones.
4.2.1.3. Conocer las caracteristicas que supongan costes adicionales, asi como su sentido.
4.2.1.4. Peticién explicita de reduccién de precios.

4.2.1.5. Actividades para incentivar al proveedor a reducir costes.

4.2.1.6. Evitar duplicidades de inspecciones con el proveedor.

4.2.2. Programa para la reduccién de costes de los insumos:

4.2.2.1. Eliminacion o relajacién de requisitos.

4.2.2.2. Cambios en el disefio del producto.

4.2.2.3. Estimaciones de los costes potenciales.

4.2.2.4. Busqueda de ofertas alternativas.

4.2.2.5. Negociacién de descuentos por cantidad.

4.2.2.6. Trabajar con el proveedor para reducir sus costes.

4.2.2.7. Eliminacion de las duplicidades de la funcion de calidad.

4.2.2.8. Negociar los incrementos de precios.

4.2.2.9. Descuentos por pronto pago.

4.2.2.10. No pagar inmediatamente.

4.3. Negociacion con el proveedor:
4.3.1. La estrategia de negociacién:
4.3.1.1. Pedidos a largo plazo.
4.3.1.2. Planificacién de entregas.
4.3.1.3. Inspecciones.

4.3.1.4. Condiciones de almacenaje.
4.3.1.5. Tiempo de entrega.

4.3.1.6. Garantfas.

4.3.1.7. Identificacién y etiquetaje.
4.3.1.8. Embalaje.

4.3.1.9. Exclusividad del producto vendido.
4.3.2. El proceso de negociacién.

4.4. Gestién de ofertas:
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4.4.1. Seleccién de ofertas y proveedores:

4.4.1.1. Circunstancias en las que los proveedores deben competir.
4.4.1.2. Incorporacién de proveedores en la competicién.

4.4.1.3. Causas de la existencia de proveedores dinicos.

4.4.2. Proveedores especiales:

4.4.2.1. Proveedores gigantes.

4.4.2.2. Proveedores dnicos.

4.5. Fabricar o comprar:
4.5.1. La decisién de fabricar.

4.5.2. La decisién de comprar.

4.6. Aprovechamiento de materiales:

4.6.1. Criterios para ahorrar materiales:

4.6.1.1. Vaciado de contenedores.

4.6.1.2. Transporte de material en planta.

4.6.1.3. Pérdidas en el almacén.

4.6.1.4. Pérdidas en la planta.

4.6.1.5. Exceso de reactivos.

4.6.1.6. Exceso de pinturas, pegamentos y epoxis.
4.6.1.7. Exceso de materiales empleados en los embalajes.
4.6.1.8. Pérdidas de material en las mdquinas.
4.6.1.9. Exceso de virutas.

4.6.1.10. Exceso de scrap.

4.6.2. Minimizacién del stock.

MODULO 5. El proceso

El objetivo de un proceso bien disefiado es lograr el menor coste de produccién posible. Para ello los
tiempos improductivos deben reducirse al minimo.

5.1. Locales de trabajo.

5.2. Recorrido de los materiales:
5.2.1. El Lay-Out.
5.2.2. Ubicacién de las mdquinas.

5.3. Manipulacién de los materiales:
5.3.1. Transportadores.

5.3.2. Carretillas.

5.3.3. Gruaas.

5.3.4. Contenedores.
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5.3.5. Equipamiento de muelles de carga y descarga.

5.4. Desplazamiento de los trabajadores:

5.4.1. Ir a buscar unidades, productos o materiales para trabajar.

5.4.2. Ir a buscar herramientas o equipos para trabajar.

5.4.3. Ir a buscar accesorios o elementos auxiliares a incorporar en el producto.
5.4.4. Desplazarse para buscar utillajes.

5.4.5. Desplazamientos para ubicar los materiales trabajados.

5.4.6. Desplazamientos para realizar el trabajo.

5.5. Disefio de los puestos de trabajo.

5.6. Analisis de los procesos:

5.6.1. Operacidn.

5.6.2. Inspeccidn.

5.6.3. Manipulacién o desplazamiento.
5.6.4. Deposito provisional o espera.
5.6.5. Almacenamiento permanente.
5.6.6. Actividades combinadas.

5.6.7. Decision.

5.7. Sinépticos de procesos:
5.7.1. Sinépticos analiticos.

5.8. Métodos para reducir el coste del proceso productivo:

5.8.1. Reduccién del tiempo de fabricacién.

5.8.2. Reduccién del tiempo de preparacion de miquinas:

5.8.2.1. Criterios para la priorizacién de tiempos de preparacion a reducir.

5.8.2.2. Una técnica para la reduccién de tiempos de preparacién de maquinas: SMED.
5.8.3. Mejoras de la manipulacién de materiales.

5.9. Reduccion del scrap y los retrabajos.

5.10. Mejora de los puestos y métodos de trabajo: las 5S.

MODULDO 6. El factor trabajo

6.1. La medida del trabajo: el tiempo

6.1.1. Métodos para la determinacién de los estindares de tiempo en operaciones manuales.
6.1.2. Tiempos limitados por miquina.

6.1.3. Problemas en la determinacion de tiempos estandarizados.

6.1.4. Uso de los tiempos estandarizados para reducir costes.

6.2. El capital intangible: el valor del factor trabajo
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6.2.1. Las competencias del factor trabajo.
6.2.2. La evaluacién del factor trabajo.

6.2.3. Aumento de eficiencia del factor trabajo.
6.2.4. Evaluacion de la eficacia y eficiencia.
6.2.5. Consideraciones de costes.

6.3. Determinacion de la fuerza de trabajo necesaria:
6.3.1. Estimacién cuantitativa.
6.3.2. Seguimiento y control.

6.4. Problemas habituales:
6.4.1. Las horas extra.

6.4.2. Los turnos de trabajo.
6.4.3. Festivos y vacaciones.

6.5. Gestion del capital humano:

6.5.1. Grupos de mejora y solucion de problemas.

6.5.2. Formacién de los grupos de trabajo.

6.5.3. Comunicacién de los resultados de la actividad del grupo.
6.5.4. Evaluacién de la actividad del grupo.

6.6. La curva de aprendizaje.

6.7. Consideraciones practicas.

MODULO 7. Los gastos generales, de estructura y de
gestion

5 nhoras

7.1. Los costes administrativos:

7.1.1. Determinacién de la plantilla indirecta.
7.1.2. Reduccién de costes indirectos:
7.1.2.1. Cambio del tipo de jornada.

7.1.2.2. Trabajo en casa.

7.2. El coste de venta:

7.2.1. El coste de la fuerza de ventas.

7.2.2. Trabajos relacionados con ventas y pedidos.
7.2.3. Reuniones con clientes.

7.2.4. Formacién.

7.2.5. Comunicacién del producto.

7.2.6. Reuniones del equipo de ventas.

7.3. Gastos financieros:
7.3.1. Negociacion con entidades financieras.
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7.3.2. Reduccién de gastos financieros.

7.4. Reduccidén de gastos generales:
7.4.1. Coste energético y de agua.
7.4.2. El coste de las comunicaciones.
7.4.3. Reduccion del espacio.

7.4.4. Viajes y gastos de viajes.

7.5. La direccion: establecimiento de objetivos y evaluacién de los progresos.

MODULO 8. El programa de reduccién de costes

Reducir costes es una estrategia de empresa y cabe en diversas politicas. Como tal, no puede
improvisarse y su éxito viene determinado por los objetivos planteados, la planificaciéon cuidadosa y el
analisis de los resultados a medida que se vayan obteniendo.

8.1. Establecimiento de objetivos.
8.2. Recursos.
8.3. Planificacidn.

8.4. Seguimiento de resultados:
8.4.1. Cuadro de mando.
8.4.2. Visualizacién de resultados.

8.5. Riesgos:

8.5.1. Riesgos debidos al factor tecnolégico.

8.5.2. Riesgos en la reduccién de costes del producto.

8.5.3. Riesgos en la adquisicién de materiales.

8.5.4. Riesgos sobre los costes por la mejora de los procesos.
8.5.5. Riesgos originados por el factor trabajo.

8.5.6. Riesgos en la reduccion de gastos generales.

8.6. Costes, precios y margenes.

8.7. Consideraciones finales.
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Autor

Pau Figuera

Asesor estratégico y de operaciones, ha desarrollado su tarea profesional como directivo en el
sector de automocién y fabricacién de bienes de equipo. Colaborador en numerosos proyectos de
consultoria, en distintos sectores y areas, ha contribuido también en la formacién de numerosas
promociones de directivos y técnicos. Asi mismo también es autor de numerosos articulos y
publicaciones técnicas.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
P& BUsINESs
A SCHOOL

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso

CONTROLLER DE COSTES INDUSTRIALES

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.
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