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Licitaciones Publicas de Suministros y Servicios

Presentacion

Las licitaciones de servicios y suministros con las Administraciones Publicas son una fuente ilimitada de
contratacién para empresas de todos los tamafios, tanto nacionales como internacionales.

La apertura de fronteras comerciales ha supuesto una oportunidad de explorar nuevos mercados con gran
potencial y una obligacion de mejorar las acciones para proteger en el propio o planificar la introduccién en
otros.

El futuro de los servicios que prestan las Administraciones Publicas se inclina cada vez mds por la privatizacién
o prestacion de éstos por parte de empresas externas, optimizando recursos y reduciendo costes con un mayor
control de la calidad prestada. Los suministros necesarios para el funcionamiento de las Administraciones
Publicas y las empresas de servicios que actdan en su representacion son ilimitados ya que su misién no es la
de producir ningtn bien, de ahi la necesidad de aprovisionarse.

Este curso le permitird aprender de forma prictica cdmo ampliar su cartera de servicios y suministros aplicando
estrategias vélidas para cualquier poder adjudicador. Descubrird ademds cémo mejorar sus licitaciones y cémo
crecer en un nuevo mercado, tanto para empresas nacionales como extranjeras.

La Educacion On-line

Con mis de 25 afios de experiencia en la formacidn de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y la
Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos en las
materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente practicos, orientados a ofrecer herramientas
de anilisis y ejecucion de aplicacion inmediata en el puesto de trabajo.

Los cursos e-learning de Iniciativas Empresariales le permitirdn:
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Método de Ensenanza

El curso se realiza on-line a través de la plataforma e-learning de Iniciativas Empresariales que permite, si asi
lo desea, descargarse los médulos didacticos junto con los ejercicios pricticos de forma que pueda servirle
posteriormente como un efectivo manual de consulta.

A cada alumno se le asignard un tutor que le apoyard y dard seguimiento durante el curso, asi como un
consultor especializado que atenderd y resolverd todas las consultas que pueda tener sobre el material docente.

El curso incluye:

@ Aula Tutor @ Flexibilidad E Pruebas de
v Virtual personal v de horarios \/ Autoevaluacion

Contenido y Duracién del Curso

El curso LICITACIONES PUBLICAS DE SUMINISTROS Y SERVICIOS tiene una duracién de

60 horas distribuidas en 3 médulos de formacién prictica.

El material didictico consta de:

Manual de Estudio

Los 3 moédulos contienen el temario
que forma parte del curso y que ha sido
elaborado por profesionales en activo
expertos en la materia.

Material Complementario

Cada uno de los mddulos contiene
material complementario que ayudard al
alumno en la comprension de los temas
tratados. Encontrard también ejercicios de
aprendizaje y pruebas de autoevaluacion
para la comprobacién prictica de los
conocimientos adquiridos.

El curso contiene numerosos ejemplos e interpretacién de concursos en sectores tan diversos como

suministros alimentarios, textiles, impresion, articulos médicos y farmacéuticos, vehiculos, equipamiento

de mobiliario, software, mantenimiento, asi como en servicios de reparacién y mantenimiento, servicios de
transporte, financieros y de seguros, de desarrollo de software, de Internet y apoyo, servicios a empresas.
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Este curso le permitira saber y conocer:

e Como incrementar los contratos de suministros y servicios con las oportunidades de licitacion que ofrecen
las diferentes Administraciones Publicas.

e Cuiles son los inputs para seleccionar entre las diferentes licitaciones aquellas que emanan més posibilidad
de adjudicacién y cémo discriminar entre ellas.

e Cuiles son los requisitos necesarios para poder concursar con la Administracién Publica.
e Cuiles son las herramientas para encontrar las licitaciones de servicios y suministros.

e Como se clasifican los contratos de servicios y suministros. Qué codificacion se les atribuye para una ficil
localizacion.

® Como saber que nuestros suministros estin conforme a las exigencias de un concurso nacional o extranjero.
e Cuiles son los servicios externalizados por la administracién con mds volumen de contratacién.
e Como formalizar los contratos con la Administracién Piblica.

e Como interpretar el reparto de la puntuacidn en un concurso y cémo ganar puntos en las partes subjetivas
para no ser tan agresivo en la oferta econémica.

e Como optimizar el departamento de licitaciones y sacar el mdximo rendimiento.

( Recuerde gue laAdministracion Publicaes siempre elmayor
demandante de proveedores de suministros y servicios”

Dirigido a:

Directivos o Responsables Comerciales y de Ventas, Responsables y técnicos de los departamentos de
licitaciones de todo tipo de empresas interesadas en conocer las oportunidades de negocio que ofrece el Sector
Publico en cuanto a suministros y servicios, asi como los procedimientos de contratacién publica para poder
licitar con las mayores posibilidades de éxito.
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Contenido del Curso

MODULO 1. Introduccién a la ley de contratos del sector
publico

10 horas

1.1. Tipificacidon del sector publico: sector puiblico, Administraciones Publicas y poderes
adjudicadores:

1.1.1. Objeto y dmbito de aplicacién de la Ley.

1.1.2. Esquema de identificacién del régimen de contratos.

1.2. Tipos de contratos y caracteristicas generales:
1.2.1. Delimitacién de los tipos contractuales.

1.2.2. Contratos sujetos a una regulacién armonizada.
1.2.3. Contratos administrativos y contratos privados.
1.2.4. Contenido minimo del contrato.

1.3. Contratos objeto del curso:
1.3.1. El contrato de suministro.
1.3.2. El contrato de servicios.

1.4. Procedimiento de licitacién y adjudicacion:
1.4.1. Normas generales.
1.4.2. Publicidad de la licitacion.

1.4.3. Forma de presentacion y plazos de las solicitudes de participacion y de las proposiciones.

1.5. Procedimientos de contratacién:
1.5.1. Procedimiento abierto.

1.5.2. Procedimiento restringido.
1.5.3. Procedimiento negociado.

1.6. Seleccion del adjudicatario:
1.6.1. Criterios de valoracién de las ofertas.
1.6.2. Clasificacion de las ofertas, adjudicacion del contrato y notificacién de la adjudicacion
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MODULO 2. Plan estratégico para licitar en el sector

. . 20 nhoras
publico

Es importante preparar y organizar a nuestras empresas para que s¢ doten de toda la
documentacidn necesaria para la presentacion a los concursos del sector publico y hagan un
seguimiento y actualizacién de ella.

2.1. Requisitos y aptitudes para licitar en concursos de suministros y servicios:
2.1.1. Introduccién.

2.1.2. Normas generales.

2.1.3. Solvencia.

2.1.4. Solvencia econémica y financiera.

2.1.5. Solvencia técnica o profesional para licitaciones de suministros.

2.1.6. Solvencia técnica o profesional para licitaciones de servicios.

2.1.7. Clasificacion en contratos de suministros.

2.1.8. Clasificacion en contratos de servicios.

2.2. La accién comercial con las Administraciones Publicas:
2.2.1. Introduccién.

2.2.2. La accién comercial.

2.2.3. Seguimiento del mercado y competidores con CRM.
2.2.4. Nichos de mercado en las Administraciones Publicas.

2.3. Buisqueda de concursos e informacion:

2.3.1. Empresas especializadas en facilitar informacién de concursos.
2.3.2. Avisos de organismos oficiales.

2.3.3. Perfil del contratante.

2.3.4. Centrales de contratacidn.

2.4. Clasificacién de actividades segun el CPV:

2.4.1. Sistema de clasificacion.

2.4.2. Estructura del sistema de clasificacion.

2.4.3. Listado de cédigos CPV y su nomenclatura segin productos a suministrar.

2.4.4. Listado de cédigos CPV y su nomenclatura segin el servicio a prestar.

2.4.5. Correspondencia entre subgrupos de clasificacion y c6digos CPV de los contratos de
servicios.
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MODULO 3. Metodologia de presentacion de licitaciones ¥l
y ejemplos practicos

Toda empresa que se proponga licitar con la Administracién Publica, o bien quiera mejorar el
numero de adjudicaciones, debe disponer de un departamento de licitaciones bien organizado y
estructurado segun el volumen de trabajos a presentar.

3.1. Organizacién y optimizacion del departamento de estudios y licitaciones:
3.1.1. Introduccién.

3.1.2. Organizacion, funciones y responsabilidades.

3.1.3. Responsable de contratacion.

3.1.4. Responsable estudios.

3.1.5. Técnicos comerciales.

3.1.6. Responsable/s de la documentacién administrativa.

3.1.7. Responsable/s de la documentacién técnica.

3.2. Pliegos de cldusulas:

3.2.1. Pliegos de cldusulas administrativas generales.

3.2.2. Pliegos de clausulas administrativas particulares (PCAP).
3.2.3. Pliegos de prescripciones técnicas (PPT).

3.3. Documentacion que presentar para la licitacién de un concurso:
3.3.1. Introduccién.

3.3.2. Documentacién administrativa.

3.3.3. Documentacién técnica o subjetiva.

3.3.4. Documentacién econémica.

3.4. Ejemplos e interpretacion de concursos de suministro:

3.4.1. Introduccién.

3.4.2. CPV 09000000-3 Derivados del petréleo, combustibles, electricidad y otras fuentes de energia.
3.4.3. CPV 15000000-8 Suministro de alimentos, bebidas, tabaco y productos afines.

3.4.4. CPV 18000000-9 Suministro de prendas de vestir, calzado, articulos de viaje y accesorios.
3.4.5. CPV 22000000-0 Suministro de impresos y productos relacionados.

3.4.6. CPV 30000000-9 Suministro de equipamiento y articulos médicos.

3.4.7. CPV 34000000 Suministro de equipos de transporte y productos auxiliares.

3.4.8. CPV 39000000-2 Mobiliario (incluido el de oficina), complementos de mobiliario, aparatos
electrodomésticos (excluida la iluminacién) y productos de limpieza.

3.4.9. CPV 48000000-8 Suministro de software y sistemas de informacién.

3.5. Ejemplos e interpretacion de concursos de servicios:

3.5.1. Introduccién.

3.5.2. CPV 50000000-5 Servicios de reparacién y mantenimiento.

3.5.3. CPV 60000000-8 Servicios de transporte (excluido el transporte de residuos).
3.5.4. CPV 66000000-0 Servicios financieros y de seguros.
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3.5.5. CPV 72000000-5 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
3.5.6. CPV 79000000-4 Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia, asesoria, seleccion de
personal, imprenta y seguridad.

3.5.7. CPV 85000000-4 Servicios de salud y asistencia social.
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Autor

El contenido y las herramientas pedagdgicas del curso Licitaciones Publicas de Suministros y Servicios han
sido elaboradas por un equipo de especialistas dirigidos por:

Miguel A. Paya
¥/ Cuentaconunaamplia experiencia como responsable de departamentos de licitaciones en empresas
de diferentes sectores.

El autor y su equipo de colaboradores estaran a disposicion de los alumnos para resolver sus dudas y ayudarles
en el seguimiento del curso y el logro de objetivos.

Titulacion

Una vez realizado el curso el alumno recibird el diploma que le acredita como experto en Licitaciones
Publicas de Suministros y Servicios. Para ello, deberd haber realizado la totalidad de las pruebas de evaluacién
que constan en los diferentes apartados. Este sistema permite que los diplomas entregados por Iniciativas
Empresariales y Manager Business School gocen de garantia y seriedad dentro del mundo empresarial.
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DIPLOMA

Iniciativas Empresariales con la Manager Business School certifica que D. / Diia.

ANTONIO MANUEL GARCIA FALCON
Ha superado satisfactoriamente el curso de:

LICITACIONES PUBLICAS DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacion de las prucbas de evaluacin y examen del mismo
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