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Formacion E-Learning

Estudio, analisis y mejora de Métodos y Procesos Industriales

Presentacion

Todo proceso de produccidn se realiza segiin un método de ejecucion que determina el tiempo. Sin embargo,
el andlisis de los métodos suele estar olvidado en las industrias, las variaciones en el tiempo de ejecucién de
una tarea realizindola segin dos métodos distintos pueden oscilar entre un 20% y un 50%, e incluso mds si
consideramos que sin un método estable no podemos asegurar el resultado.

Con los datos anteriores el planteamiento es: si el tiempo requerido para la realizacién de una tarea es un punto
clave en la productividad y competitividad de una industria y depende directamente del método, ¢por qué no
prestamos la suficiente atencién a los mismos?

En este curso se aporta una metodologia para el ciclo estudio—anilisis-mejora de métodos con el que obtendra
los conocimientos y herramientas necesarias para la definicién de unos métodos eficientes.

La Formacion E-learning

Los cursos online se han consolidado como un método educativo de éxito en la empresa ya que aportan flexibilidad
al proceso de aprendizaje, permitiendo al alumno escoger los momentos méds adecuados para su formacién.
Con mds de 35 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente practicos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucion de aplicacion inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:

YY) Interactuar
con otros
estudiantes
enriqueciendo la
diversidad de visiones y
opiniones y su aplicacién
en situaciones
reales.

) Aumentar
sus capacidades
y competencias en el

puesto de trabajo en base

al estudio de los casos
reales planteados en
el curso.

La
posibilidad
de escoger el
momento y lugar
mas adecuado para
su formacién.

Trabajar
con los recursos
que ofrece el
entorno
on-line.
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Objetivos del curso:

® Registrar un método de trabajo segin su metodologia actual.
® Presentar y valorar econémicamente las mejoras del método.

® Analizar los métodos estudiados y hacer una critica sistematica del nuestro con la finalidad de encontrar
puntos de mejora.

e Conocer cuidles son las principales metodologias de creatividad para la mejora de métodos.

® Proceder sistemdticamente para la implantacion de las mejoras: identificacion de las tareas de no valor
afiadido y disefio de mejoras para su eliminacién.

e Estudiar y mejorar procesos de las cadenas de montaje y de los procesos en cola.

( La mejora de los métodos y procesos de trabajo sera la
inversion mas rentable para su empresa”

Dirigido a:

Personal de Ingenieria de Proyectos, Productos y Procesos, Métodos y Tiempos, Jefes de Organizacién,
Mandos Intermedios y, en general, a todas aquellas personas implicadas en los procesos de produccién y
mejora continua de la empresa.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 120 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma

e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

f
Manual de Estudio
8 médulos de formacién que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.

N

™
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluaciéon

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

R
= Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la
I I i I

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

®
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Contenido del Curso

MODULO 1. Conozca sus métodos y procesos

1.1. Introduccién y estructuracién del curso:

1.2. Estudio de métodos:

1.2.1. Definicién.

1.2.2. Procedimiento sistematico del estudio de métodos.

1.2.3. Registro de métodos.

1.2.4. Procesos.

1.2.5. Registro de procesos y procedimientos actuales y propuestos.

MODULO 2. Encuentra despilfarro y potencial de mejora

El anilisis de métodos es un sistema de diagnéstico que detecta qué es mejorable. Debe identificar
dénde mejorar los métodos y procedimientos, asi como el disefio de equipo, instalaciones y
materiales para economizar el esfuerzo humano y reducir la fatiga innecesaria, ademas de ahorrar
en el uso de materiales, maquinas y mano de obra.

El anilisis no hace propuestas de mejora, sino que identifica los puntos en los que hay potencial
para dicha mejora.

2.1. Anilisis de métodos:

2.1.1. El concepto de anilisis.

2.1.2. Técnica del interrogatorio.

2.1.3. Listas de comprobacién: preguntas de fondo.
2.1.4. Andlisis de la operacién.

2.1.5. Estudio de movimientos.

2.1.6. Anilisis de micromovimientos.

MODULO 2. Mejora tus métodos: reduce tus tiempos
entre un 20% y un 50%

2 horas

3.1. Disefio del método perfeccionado. Introduccién.
3.2. Creatividad y generacion de ideas.

3.3. Catalogo de soluciones.
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3.4. Evaluar y presentar correctamente las propuestas de mejora, incluyendo su justificacién
econdmica, técnica, social, ecoldgica, legal y ética.

3.5. El ciclo de “estudio-analisis-propuesta de mejora” simplificado.
3.5.1. Planificar (preparar), supervisar y corregir.

MODULO 4. Mejora del cambio rapido de maquina-SMED:
manufactura agil

10 horas

Las técnicas SMED tienen como meta reducir dristicamente los tiempos de cambio de tiles, las
preparaciones de maquinas y lineas de produccion, posibilitando hacer lotes mas pequefios de
tamaiio. Sin SMED no hay manufactura 4gil posible.

4.1. Introduccion: ¢Qué es el SMED?

4.2. Conveniencia del SMED.

4.3. El sistema SMED: descripcién de sus etapas.

4.4. Técnicas para aplicar el sistema SMED.

4.5. La correcta eleccion de la mdquina: el mejor cambio es el que no se hace.

4.6. Casos practicos.

MODULO 5. Mejora de equilibrados en tareas con varios
intervinientes

15 horas

En las tareas donde operan varios intervinientes de manera simultdnea, existe un gran
desequilibrio entre la carga de trabajo de cada uno de ellos. Esta situaciéon ocurre tanto para
trabajos en linea de produccion como en trabajos donde los intervinientes ejercen su tarea de
forma paralela.

El objetivo principal de la mejora de métodos en las tareas donde operan varios intervinientes es el
de reducir los tiempos de demora a los que pueden verse sometidos los intervinientes por la accién
de otros, bien sea en tareas simultdneas o en tareas en linea.

5.1. Introduccién: reduccion del tiempo de demora.
5.2. Mejora de trabajos en cadena.
5.3. Mejora de tareas simultineas hombre-hombre.

5.4. Mejora de tareas simultdneas hombre-méquina.
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MODULO 6. Criterios para la mejora de procesos

6.1. Introduccién: el concepto de la mejora de procesos.

6.2. Equilibrado de tareas del proceso.

6.3. Reduccion del stock en proceso.

6.4. Reduccion del espacio disponible y los desplazamientos.

6.5. Implantacién de medios para automatizar o facilitar el transporte.

MODULO 7. Mejora de equilibrados en tareas con varios
intervinientes

10 horas

La ergonomia es la mas importante de las mejoras que se puede hacer a partir del estudio cientifico
del trabajo debido a que se consigue hacer del trabajo fisico algo mis comodo y seguro para el
operario, obteniéndose como resultado un aumento de la productividad. Nadie puede trabajar
rapido en su trabajo si no se siente seguro y teme un accidente, o si siente fatiga en sus musculos y
articulaciones.

7.1. Introduccién.

7.2. Objetivos de la ergonomia.

7.3. Beneficios de la ergonomia.

7.4. Sistemas hombre - mdquina - entorno laboral.
7.5. Analisis y mejora del sistema ergondmico.

7.6. Ergonomia y seguridad.

7.7. Ergonomia y fatiga.

7.8. Imégenes y referencias.

MODULO 8. Innovacién e implantacion

8.1. Introduccién y definicién.

8.2. La implantacién y la resistencia al cambio.
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Autor

José Agustin Cruelles

Ingeniero Industrial. Especialista en métodos, tiempos y productividad. Fundador y gerente de la
Ingenieria de Organizacién Industrial ZADECON y fundador del Instituto de la Productividad.
Ha participado en numerosos proyectos de mejora de la productividad industrial, administrativa
y gerencial a partir de la ingenierfa y las implantaciones y de la capacitacién en sectores como:
automocidn, aerondutica, consumo, alimentacion, plistico y quimico, entre otros.

En esta disciplina de la ingenieria, imparte cursos y seminarios y es autor de contenidos orientados
a la formacién en los departamentos de produccién.

Ademids, en la elaboracidn de este curso han participado los técnicos que se listan a continuacidn:
Gregorio Ordéiiez, Raiil Alvarez, Nuria Garcia, Agustin Lizasoain y José Fuentes. Todos ellos con
una amplia experiencia en las aplicaciones pricticas de la organizacién industrial.

Con la colaboracién de: ~ *+::LADEGON ] i

Productividad Industrial roductividad IP

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
% BUSINESS
A SCHOOL

v

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso

ESTUDIO, ANALISIS Y MEJORA DE METODOS Y PROCESOS INDUSTRIALES

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacin de las prucbas de evaluacion de las que consta el curso.
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