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Formacion E-Learning

Gestion Estrategica del Mantenimiento Industrial

Presentacion

El proceso de gestion del mantenimiento debe evidenciar una adecuada confiabilidad humana, de los procesos
y de la logistica, y contar con un sistema de informacién gerencial que interrelacione todos estos factores y nos
aporte informacidn ttil y relevante para sustentar las decisiones oportunas, ejecutables y aceptables sobre los
activos fisicos durante todo su ciclo de vida. Ello permitird agregar valor a los servicios de los clientes internos
y externos.

Para cumplir con todos los requisitos, la gestién del mantenimiento industrial deberd disponer de talento
humano, asi como de recursos materiales y financieros necesarios y que serdn asignados por el nivel
estratégico, lo que implica que deberd estar totalmente alineada y apoyar el cumplimiento de los objetivos de
la organizacién.

Este curso tiene como objetivo proporcionarle competencias para cumplir en equipo con estas condiciones.

La Formacion E-learning

Los cursos online se han consolidado como un método educativo de éxito en la empresa ya que aportan flexibilidad
al proceso de aprendizaje, permitiendo al alumno escoger los momentos més adecuados para su formacién.
Con mds de 35 afios de experiencia en la formacién de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente pricticos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucién de aplicacién inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:
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Objetivos del curso:

® Analizar la caracterizacion y alcance de la GMI considerando talento humano, procesos, gestion logistica,
sistema de informacién gerencial y politicas de mantenimiento.

e Alinear los procesos administrativos y operacionales de la gestién de mantenimiento con el marco estratégico
de la organizacion

e Aprenderaidentificar las fortalezas y debilidades del equipo de mantenimiento para mejorar la productividad,
reducir la rotacién de personal y optimizar la calidad del trabajo.

e Fortalecer la confiabilidad humana.

® Minimizar la resistencia al cambio y transformarla en cooperacién.

e Aplicar asertiva e integralmente las politicas proactivas y reactivas de mantenimiento.
® Mejorar la logistica de soporte de la gestion del mantenimiento industrial.

e Aplicar el control estadistico de procesos a la gestién de mantenimiento.

® Proponer un plan de proyecto de GMI con enfoque estratégico aplicado al contexto operacional real,
seleccionado por cada participante y para estabilizar la condicion operativa.

® Proponer acciones de mejora continua de la GMI en el contexto seleccionado, aplicando enfoques de gestion
de activos, confiabilidad operacional e ingenieria de mantenimiento.

( Mejore la confiabilidad, disponibilidad y rendimiento de
los activos mediante una gestion integral y estratégica
del mantenimiento industrial”

Dirigido a:

Responsables, jefes, técnicos y profesionales de los departamentos de Mantenimiento, Produccién,
Operaciones, Ingenieria, Gestion de Activos, Confiabilidad y Servicios Técnicos y Logisticos que participen
directa o indirectamente en la planificacién, organizacidn, ejecucidn, control y mejora del mantenimiento
industrial.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 50 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

-~
Manual de Estudio
3 médulos de formacién que contienen
el temario que forma parte del curso y
que ha sido elaborado por profesionales
en activo expertos en la materia.
(S

N
Material Complementario

En cada uno de los médulos que le
ayudard en la comprensién de los temas
tratados.

/

Ejercicios de aprendizaje y
pruebas de autoevaluaciéon

Bibliografia y enlaces de lectura
recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.
conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

(@j Aula Virtual *

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

mi
Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la
I I i I

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

(&

Tel. 900 670 400 - attcliente@iniciativasempresariales.edu.es - america.iniciativasempresariales.com [ e



Formacion E-Learning

Gestion Estrategica del Mantenimiento Industrial

Contenido del Curso

MODULO 1. Conceptualizacién de la gestion del
mantenimiento industrial

20 nhoras

La gestion de mantenimiento industrial es el sistema integral de actividades de caricter administrativo
y operacional necesarias para mejorar el talento humano, los procesos, la logistica de soporte, el
sistema de informacién gerencial y las politicas de mantenimiento proactivas y reactivas, con el
propésito de que los activos fisicos vinculados a los procesos industriales cumplan sus funciones,
evidenciando la disponibilidad operacional, efectividad global, calidad y rentabilidad adecuadas
durante todo su ciclo de vida.

1.1. Introduccién al curso.
1.2. Enfoque metodoldgico para desarrollar el médulo 1.

1.3. Conceptos aplicados:

1.3.1. ;En qué consiste la gestion del mantenimiento industrial (GMI)?
1.3.2. ;Cémo caracterizar los factores asociados a la GMI?

1.3.3. La confiabilidad humana:

1.3.3.1. Enfoque conceptual.

1.3.3.2. Requisitos aplicables al talento humano vinculado a la GMI.
1.3.3.3. Indicadores de confiabilidad humana.

1.3.3.4. Auditoria del clima laboral en la gestién de mantenimiento.
1.3.4. La confiabilidad de los procesos:

1.3.4.1. Enfoque conceptual.

1.3.4.2. Mapeo y adecuacidn de los procesos de gestidn.

1.3.5. La confiabilidad logistica:

1.3.5.1. Enfoque conceptual.

1.3.5.2. Enfoque metodoldgico para mejorar la logistica de soporte.
1.3.5.3. Estimaci6n del punto de pedido (PdP). Ejemplo y anilisis.
1.3.5.4. Criterios de mejora aplicados a la gestién de almacenes para soporte del mantenimiento
industrial.

1.3.6. La confiabilidad del sistema de informacién gerencial de mantenimiento:
1.3.6.1. Enfoque conceptual del SIGM.

1.3.6.2. El contexto operacional (CO).

1.3.6.3. Enfoque metodoldgico para disefiar el SIGM.

1.4. Enfoque estratégico para la GMI:

1.4.1. Conceptualizacidn de enfoque estratégico en la GMI.

1.4.2. Proceso de cambio organizacional para la GML

1.4.3. Aplicacion integral del enfoque de gestion de activos para la GMI.
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1.4.4. Aplicacién de las técnicas de ingenieria de mantenimiento.
1.4.5. Metodologia para aplicacién del enfoque estratégico de la GMI.

1.5. Conclusién.

MODULO 2. Estudios de casos de gestion del

. . . i 20 horas
mantenimiento industrial

La alta complejidad de la gestiéon del mantenimiento industrial se deriva de la necesaria
interdependencia y sinergia entre el talento humano (no mano de obra), los procesos, la logistica, el
sistema de informacién gerencial y los activos fisicos con la disponibilidad operacional necesaria. Los
resultados efectivos, eficientes y eficaces dependen de una organizacién inteligente y comprometida
como equipo altamente productivo y con un gerente de mantenimiento que actdie como un “virtuoso
director de orquesta” con soluciones adecuadas, ejecutables y aceptables (no por modas).

2.1. Enfoque metodolégico para desarrollar el médulo 2.

2.2. Diagnéstico operacional.

2.3. Plan de mantenimiento.

2.4. Informe de factibilidad.

2.5. Lineamientos de la gestién de mantenimiento industrial. Enfoque estratégico.
2.6. Evaluaciéon RAM.

2.7. Automatizacion del sistema de informacién gerencial.

2.8. Conclusién.

MODULO 3. Aplicacion de la gestion del mantenimiento
industrial con enfoque estratégico

10 horas

3.1. Enfoque metodolégico para desarrollar el médulo 3.
3.2. Guia de informe del proyecto de mejora GML.

3.3. Conclusién.
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Pedro Pablo Pacheco

W’ Consultor en gestion de mantenimiento, logistica, activos fisicos y direccionamiento organizacional
con enfoque estratégico, aplicando una metodologia integral que incide positivamente sobre el
talento humano, los procesos, la logistica, el sistema de informacién gerencial y la disponibilidad del

sistema productivo. Ademds, ha liderado procesos de gestiéon de mantenimiento para la certificacién
ISO 9000.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
3 > BUSINESS
A SCHOOL

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Dfia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX

. Ha superado satsfactoriamente ¢l curso
GESTION ESTRATEGICA DEL MANTENIMIENTO INDUSTRIAL

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
la superacion de las pruebas de evaluacion de las que consta el curso.
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