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Formacion E-Learning

OEE como Indicador clave de la Manufactura

Presentacion

“Key Performance Indicator” o KPI por sus siglas en inglés, es traducido como indicador clave de desempefio,
y 1o es otra cosa que una métrica cuantificable, normalmente numérica, utilizada para evaluar el cumplimiento
de la eficacia o el desempefio de una mdquina o actividad frente al objetivo fijado.

Una vez conocido el fin de los KPI’s, es importante ver el aporte de valor de la OEE (Overall Equipment
Effectiveness), o eficiencia global de los equipos, ya que es el indicador clave para el control y gestion de la
manufactura. Su alcance nos permitird conocer tanto la eficiencia del equipo como la del proceso y sus actores.

Este curso nos llevard un paso mds alld en el conocimiento y aplicacién de la OEE para, de esta manera,
reforzar el aprendizaje sobre este indicador analizando todas las variables que nos ayudardn a comprender
su alcance y potencial. Del mismo modo, nos dard una visién integral de las operaciones y de su gestion,
pudiendo comprobar mediante ejemplos y ejercicios el alcance de esta métrica.

La digitalizacion de los equipos es clave para la obtencién de datos de la mdxima fiabilidad, y serd una parte
importante dentro de este curso, donde analizaremos la importancia de la tecnologia IoT en el entorno industrial.
Todo lo anteriormente expuesto, no tendria valor si no generase impacto sobre la cuenta de explotacidn, asi
que también analizaremos el aporte de valor de la OEE en las finanzas, reforzando el aprendizaje mediante
ejemplos y ejercicios practicos para analizar y monetizar la mejora o posible mejora aplicada por este indicador.

La Formacion E-learning

Con mds de 35 afios de experiencia en la formacion de directivos y profesionales, Iniciativas Empresariales y
la Manager Business School presentan sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo, expertos
en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente practicos, orientados a ofrecer
herramientas de andlisis y ejecucion de aplicacion inmediata en el puesto de trabajo.

Nuestros cursos e-learning dan respuesta a las necesidades formativas de la empresa permitiendo:

Y Interactuar
con otros
estudiantes
enriqueciendo la
diversidad de visiones y
opiniones y su aplicacién
en situaciones
reales.

& Aumentar
sus capacidades
y competencias en el

puesto de trabajo en base

al estudio de los casos
reales planteados en
el curso.

La
posibilidad
de escoger el
momento y lugar
mas adecuado para
su formacién.

Trabajar
con los recursos
que ofrece el
entorno
on-line.
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Objetivos del curso:

e Conocer la historia del TPM y de la metodologia de gestion Lean Manufacturing y poner en contexto el
OEE dentro de la mejora continua.

e Profundizar en el conocimiento y aplicacién de la OEE como indicador clave de la manufactura.

® Conocer y estudiar los tres factores en los que se basa el célculo del OEE (disponibilidad, rendimiento y
calidad).

® Mostrar y saber interpretar las principales caracteristicas de los diferentes tipos de fabricacién para una
correcta adaptacion de las herramientas de medicion y control del OEE.

e Comprender la necesidad de medir y controlar para conocer el comportamiento de equipos y procesos y
poder asi detectar y corregir desviaciones.

e Conocer los pasos a dar para implementar la plataforma IoT con el objetivo de capturar datos en tiempo
real, calcular de forma automdtica el OEE vy facilitar la toma de decisiones basada en datos, mejorando la
productividad y el mantenimiento.

e Conocer el aporte del OEE en la mejora continua: guia para la toma de decisiones, priorizar las acciones a
realizar y poder interactuar entre las distintas dreas de la organizacidn.

¢ Entender cémo el uso de la métrica de valor OEE nos puede ayudar en la toma de decisiones financieras.

Dirigido a:

® Departamentos de Operaciones y Direccion Industrial para estandarizar cémo se mide la eficiencia
(OEE) y usarlo como indicador comun para alinear prioridades y decisiones operativas.

® Departamentos de Produccidn (direccidn, supervision, responsables de linea, planificacidon) para calcular
e interpretar la disponibilidad, el rendimiento y la calidad, identificar mermas, analizar desviaciones y
mejorar la productividad con datos.

® Departamentos de Mantenimiento (responsables, planners, TPM) para conectar la OEE con el
mantenimiento preventivo, entender pérdidas por paradas/microparadas y priorizar acciones que eleven
la disponibilidad y la estabilidad del proceso.

® Departamentos de Calidad para integrar el OEE con la tasa de calidad, mejorar la trazabilidad de pérdidas
y reforzar la gestion del sistema de calidad con datos fiables.

® Departamentos de Ingenieria (procesos, industrializacién, automatizacién, mejora de métodos) para
adaptar este indicador a distintos modelos de fabricacién (discreta, lotes, masa, continua, etc.) y definir
bases de cilculo consistentes por linea/producto.

® Departamentos de Mejora Continua / Lean / Excelencia Operacional para usar el OEE como “métrica
guia” y activar rutinas de mejora con herramientas como PDCA, DAFO, Kanban, 5S, evitando
implantaciones que no se sostienen.
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Estructura y Contenido del curso

El curso tiene una duracién de 50 horas lectivas 100% online que se realizan a través de la plataforma
e-learning de Iniciativas Empresariales que permite el acceso de forma rdpida y ficil a todo el contenido:

a N
Manual de Estudio Material Complementario
6 médulos de formacién que contienen En cada uno de los médulos que le
el temario que forma parte del curso y ayudard en la comprensién de los temas

que ha sido elaborado por profesionales tratados.
en activo expertos en la materia.

Ejercicios de aprendizaje y Bibliografia y enlaces de lectura
pruebas de autoevaluacion recomendados para completar la
para la comprobacién prictica de los formacién.

conocimientos adquiridos.

Metodologia 100% E-learning

/

(@9 Aula Virtual *

Permite el acceso a los contenidos del curso desde
cualquier dispositivo las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana.

En todos nuestros cursos es el alumno quien marca
su ritmo de trabajo y estudio en funcién de sus
necesidades y tiempo disponible.

Hi
Soporte Docente Personalizado

El alumno tendrd acceso a nuestro equipo
docente que le dard soporte a lo largo de todo el
curso resolviendo todas las dudas, tanto a nivel
de contenidos como cuestiones técnicas y de
seguimiento que se le puedan plantear.

Apple Store para iOS) que le permitird acceder a la plataforma desde cualquier dispositivo mévil y realizar el curso

. * El alumno podra descargarse la APP Moodle Mobile (disponible gratuitamente en Google Play para Android y la

desde cualquier lugar y en cualquier momento.

O
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Contenido del Curso

MODULO 1. Introduccién al OEE

Podriamos definir la Eficacia Global de los Equipos (OEE) como una herramienta clave para la
medicion de la gestion de la produccién. Es un indicador primordial que mide la eficiencia tanto de
un equipo productivo como de un proceso.

1.1. OEE, historia y antecedentes:
1.1.1. OEE dentro del TPM.

1.2. La importancia del OEE en la manufactura para afrontar los retos en el drea de produccidn:
1.2.1. La necesidad de medir y controlar.

1.2.2. Reduccién de costes en el mercado laboral.

1.2.3. Aumentar la calidad de los productos.

1.2.4. Formacién y adecuacion de la mano de obra.

1.2.5. Digitalizacién y automatizacién de los procesos.

1.3. Los tres subindicadores (KPI's) que componen el cilculo del OEE:
1.3.1. Comprender que es la disponibilidad.

1.3.2. Comprender que es el rendimiento.

1.3.3. Comprender que es la tasa de calidad.

1.4. Recapitulacién del médulo.

MODULO 2. Calculo y aplicacién del OEE

La aplicacion de esta métrica nos ayudari a conocer y a comprender nuestros equipos y procesos de
fabricacion, asi como la afeccion del personal relacionado directamente con el proceso, ademads de
mostrarnos el comportamiento del resto de los departamentos de la empresa con el objetivo final de
ser mas eficientes y mdas rentables econdmicamente.

2.1. Formulacién del OEE:

2.1.1. Fé6rmula del OEE vy base de cilculo.

2.1.2. Revisién grafica de mermas en las variables.
2.1.3. Aplicacién del OEE bdsico.

2.2. Aplicaciéon del OEE en fabricaciones multiples:
2.2.1. Denominacion de fabricaciones multiples.
2.2.2. Diferencias de medicién:

2.2.2.1. Fabricacién comun.
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2.2.2.2. Fabricacién conjunta.
2.2.3. Modificacién de la base de calculo en las variables.

2.3. Errores comunes en la denominaciéon del OEE:

2.3.1. Contexto.

2.3.2. Diferentes versiones de cdlculo simple denominadas como OEE:
2.3.2.1. Discriminacién de variables de calculo.

2.3.2.2. Cumplimiento del plan de produccién.

2.3.2.3. Simplificaciones del OEE para alcanzar plan de objetivos.

2.4. Errores comunes en el cialculo del OEE.

2.5. Recapitulacién del médulo.

MODULO 3. Modelos de fabricacion. La necesidad de
medir y controlar

6 horas

3.1. Sistemas de fabricacion:

3.1.1. Tipos de sistemas de fabricacién:
3.1.1.1. Fabricacién discreta.

3.1.1.2. Fabricacién por lotes.

3.1.1.3. Fabricacién en masa.

3.1.1.4. Fabricaci6n continua.

3.1.1.5. Fabricacién por proyectos.
3.1.1.6. Fabricacién aditiva.

3.1.2. Procesos, operaciones y tareas.

3.2. Adaptacion de las herramientas de control al tipo de fabricacidn:
3.2.1. La OEE segun modelo de fabricacion.

3.2.2. Fijaci6n de objetivos:

3.2.2.1. Control de proceso o control de producto.

3.2.2.2. La obsesién de ser World Class.

3.3. La necesidad de medir y controlar:

3.3.1. El alcance del OEE en la medicién y control:

3.3.1.1. E]l OEE clave en el conocimiento del proceso.

3.3.1.2. Cémo nos ayuda la OEE a conocer el producto.

3.3.1.3. OEE: c6mo llegar mis all4, anélisis de desviaciones y productividad.

3.4. Recapitulacién del médulo.
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MODULO 4. Digitalizacién loT: analisis de datos a otro
nivel

12 nhoras

La OEE es el indicador clave para medir la eficiencia de los equipos y procesos, pero sin datos de
calidad no seremos capaces de saber cuél es nuestro estado. Es aqui donde toma especial importancia
el sistema de captacion de datos. La IoT aplicado a la manufactura es uno de los pilares de la Industria
4.0 y es una solucién rdpida y sencilla para trabajar con datos de calidad a un coste razonable y con
una buena confiabilidad.

4.1. Digitalizacién:

4.1.1. Pasos y niveles de digitalizacion.

4.1.2. La necesidad del dato:

4.1.2.1. La calidad del dato.

4.1.2.2. Medir para controlar, discriminacién de datos inanes.
4.1.3. ;Estdn los centros productivos preparados?

4.1.3.1. El cambio cultural.

4.1.3.2. El lider digital.

4.2. IoT o Internet de las Cosas:

4.2.1. IoT aplicado a la manufactura.

4.2.2. Digitalizar los KPI’s clave.

4.2.3. Riesgos a la hora de digitalizar los KPIs.

4.3. OEE digital:

4.3.1. Anilisis de datos a otro nivel.

4.3.2. Aporte de la OEE al sistema de gestion de calidad.
4.3.3. La OEE y el mantenimiento preventivo.

4.4. Implantacién de plataforma IoT para medir la OEE:
4.4.1. Diagnostico inicial:

4.4.1.1. Riesgos y oportunidades.

4.4.1.2. Marcar estado inicial.

4.4.2. Fijar alcance.

4.4.3. Eleccién de sensores y comunicacidn.

4.4.4. Piloto:

4.4.4.1. Marcar objetivos (estado deseado).

4.4.5. Roll Out.

4.4.6. Seguimiento para la fijacion cultural e indicadores.
4.4.7. Estandarizacion:

4.4.7.1. Fijar método de trabajo para la mejora continua.
4.4.7.2. Estandarizar reuniones de seguimiento y control.
4.4.7.3. Formacién continua.

4.4.8. Anilisis de cruzamiento:

@
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4.4.8.1. Comportamiento y andlisis de la OEE y sus indicadores frente a variables externas.

4.5. Recapitulacién del médulo.

MODULO 5. Herramientas basicas de la mejora continua

La mejora continua es un principio que busca, de manera ininterrumpida, mejorar la forma en

que se realizan las actividades dentro de una organizacion con el objetivo de obtener los mejores
resultados. El principio se basa en un aprendizaje continuo de los errores, la realizacion de pequeiias
modificaciones y, lo mas importante, trabajar en la cultura de la mejora para lograr mayor calidad y
eficiencia.

La busqueda diaria de la mejora no deberia ser una opcidn sino una necesidad para poder ser
competitivos.

5.1. Mejora continua:

5.1.1. Principio y exigencia.

5.1.2. Adaptacion a las necesidades.

5.1.3. Errores a la hora de implantar el sistema de mejora continua.
5.1.4. Aporte e interactuacién del OEE en la mejora continua.

5.2. Herramientas basicas para trabajar la mejora continua:

5.2.1. Qué herramientas utilizar.

5.2.2. Adaptacion del sistema de mejora continua a la realidad de la empresa.
5.2.3. El anilisis de datos y monitoreo online como aliado.

5.3. Ejemplos de herramientas basicas:
5.3.1. PDCA.

5.3.2. SCRA.

5.3.3. DAFO.

5.3.4. KANBAN.

5.3.5. Las 5S.

5.4. Recapitulacién del médulo.
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MODULO 6. OEE como herramienta global y su aporte a
las finanzas

El OEE es un indicador clave que nos ofrece la posibilidad de medir la eficiencia global de los equipos
productivos y nos da una visién neutral del desempefio de nuestros procesos productivos. No es solo
una métrica, sino que nos sirve de guia y nos informa sobre la salud operativa de toda la organizacion.

6.1. Aporte global a la empresa del OEE:

6.1.1. Afeccion a las diferentes dreas de la empresa.

6.1.2. OEE ayuda en las compras.

6.1.3. Calidad y el aporte del OEE.

6.1.4. Ingenieria necesita comprender el OEE.

6.1.5. La importancia del OEE en el departamento comercial.

6.1.6. Aporte del OEE en las reuniones estratégicas.

6.1.7. Cuando el departamento de personas y finanzas no entienden el OEE.

6.2. Monetizar el OEE para la toma de decisiones.
6.3. Calculo del ROI basado en datos de OEE.

6.4. Recapitulacién del médulo.
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Autores

Ihigo Gonzilez
V'1%)  Alfredo Alonso
Project Managers con amplia experiencia en diversas dreas directivas y disciplinas operacionales

donde han dirigido departamentos clave tales como operaciones, mantenimiento, produccidn,
logistica, compras, calidad, mejora continua o planificacién y optimizacién de procesos. Ademds de

poseer amplia experiencia en consultoria operacional.

Titulacion

Una vez finalizado el curso el alumno recibird el diploma que acreditard el haber superado de forma satisfactoria
todas las pruebas propuestas en el mismo.

v MANAGER
~> > BUSINESS
A SCHOOL

DIPLOMA

Iniciativas Empresariales y la Manager Business School certifican que D. / Diia.
XXXXX XXXXXX XXXXXXXXXX
Ha superado satisfactoriamente el curso

OEE COMO INDICADOR CLAVE DE LA MANUFACTURA

Habiendo demostrado el dominio de las materias impartidas mediante
Ia superacion de las prucbas de evaluacion de las que consta l curso.
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